


هدف     اصلی
ارزش های   برند

چشم انداز    برند

میراث

ماموریت   برند
جایگاه برند

شعار  برند 

دایره   استراتژی   برند   دان



تکنولوژی  برای   زندگی

؟آمدیمکجاازما
؟رساندهاینجابهراماچیزیچه

میراث

ر هویت ما براساس عشق به تکنولوژی و جستجوی راهی برای ملموس کردن نتایج تکنولوژی ب
بازی ما عاشق نتایج لذت بخش تکنولوژی مثل سرگرمی، فیلم و. زندگی مان شکل گرفته است

.کنیمهستیم و همیشه راهی برای بهتر کردن و لذت بخش تر کردن زندگی مان از تکنولوژی پیدا می
ده به ما ارث رسی« گروه صنعتی انتخاب»این میراث در کنار میراث بزرگی که از شرکت همکارمان 

.است، می خواهد تکنولوژی را به خانه های ایرانیان ببرد

شستایوجودی ماندلیلپایه یعنوانبهراآنوکنیمنمیفراموشراخودفرهنگوارزش هاریشه ی
.می کنیم



تکنولوژی برای زندگی



راهکار سرگرمی بدون مرز

(Purpose) اصلیهدف



کیفیت گرا /نوآور /حرفه ای

؟می کندتوصیفبهترراماویژگی هاکدام
؟هستیمپایبندارزش هاییچهبه

(Brand  Values) برندارزش های

کیفیت هم برای دستیابی به بالاترین. کیفیت؛ آنچه ما را متمایز خواهد کرد چیزی جز کیفیت نیست
برای به کیفیت واقعی محصولاتمان می پردازیم و هم سعی می کنیم، کیفیت ادراکی متناسبی

.کاربران خلق کنیم تا بهتر آن را لمس کنند
ست پیدا ناچاریم تا همیشه نوآور باشیم و برمبنای نواوری که براساس شناخت کاربران به آن د:  نوآوری

.می کنیم جلوتر از رقبا باشیم
ی محصولات حرفه ای می سازیم و حرفه ای با مخاطب ارتباط برقرار می کنیم و حرفه ای کار م: حرفه ای

.تلاش می کنیم مخاطبانمان از ما رویکرد و تصویر ذهنی حرفه ای داشته باشند. کنیم



چشم انداز برند، هدفی ایده آل است که همانند یک 
نیروی محرک، تلاش و پشتکار صاحبان و 

ش تصمیم گیرندگان اصلی برند را برمی انگیزد و پی
.می برد

ای چشم انداز برند براساس دلیل وجودی برند و در راست-
.ماموریت برند تعریف می شود

ار چشم انداز برند برحسب استراتژی کسب و ک: نکته
.سال داشته باشد۲۰تا ۵می تواند عمری بین 

می خواهیم به کجا برویم؟
؟چیستچشم اندازاینازماهدفو

(Brand  Vision) برندچشم انداز

تداعی اول در سرگرمی از دان  روزی برسد که 
هوشمند و ابزارهای هوشمندطریق تلویزیون 

.در ایران شودخانه 

تبدیل شدن به جنریک نیم
تلویزیون هوشمند در ذهن باکاریعنی

.مخاطبان ایرانی شود
ن تلویزیون رو روش»این عباراتی مثل ازبعد

.را زیاد خواهیم شنید« کن و بزن دان

دان در سه سطح سخت افزار، نرم افزار و 
اخانه هدرکهچیزیسرویس، برای سرگرمی،

.می کندارائهخدمتدنبالش هستیمبه

*Generic  Name



چگونه به چشم اندازمان نزدیک می شویم؟
چه مسیری برای رسیدن به چشم انداز متصوریم؟

(Brand  Mission) برندماموریت

ت هدف از تعریف ماموریت برند، ترسیم مسیری جامع اس
ل که با گام نهادن در آن، چشم انداز برند در بهترین شک

.میسر می شود
از ماموریت برند اقدامی است که برای رسیدن چشم اند-

.انجام می دهیم
ماموریت برند برحسب استراتژی کسب و کار: نکته

.سال داشته باشد۲۰تا ۵می تواند عمری بین 

ینگ با تبدیل شدن به مرجع سرگرمی و استریم
بی مرز، تجربه ی ساده، راحت و بدون درز را با 

نه ی دیزاین حرفه ای و قابل اتکا تبدیل به گزی
.اول خانه های ایرانیان خواهیم شد

گردآوری مدیوم های مختلف سرگرمی و 
تجمیع آن ها به عنوان سرویس

گزینه اول شدن ناشی از رویکرد بومی، 
شناخت مخاطب و هوشمندی واقعی

*Aggregation



راه حل راحت 

؟می کندمتمایزرقبایمانازراماچیزیچه
؟می کنیمایجادراتفاوتوتغییرچگونه

(Positioning) اهجایگتثبیت

ش ما همیشه در حال جستجوی راحت  شدن تکنولوژی هستیم؛ می بینیم، بررسی می کنیم، آزمای
.می کنیم تا از طریق تکنولوژی راحت ترین  راه را پیدا کنیم

اره های راحتی که به دنبالش هستیم از طریق سادگی و کاهش پیچیدگی، آشنایی و استفاده از استع
.دنیای واقعی شکل می گیرد





بیچاره میشی تا یه چیزی ازش پیدا ”
“کنی

این که همش قطع میشه و خوب ”
“نمیشه فیلم دید

خدایا صد تا ریموت شد که کدوم 
“برای کدوم بود؟ 

چار ساعت طول می کشه تا ”
روشنش کنم و یه فیلم پیدا 

“…کنم؛ ولش کن

بیار اون فایده نداره سخته برو لپتاپو”
“…وصل کنیم

بزن همون صدا و سیما این سخته”
“کار باهاش

من از این سر در نمیارم بگذار ”
“بچه هام بیان

ازم رفتی یه باکس بی خاصیت گرفتی ب”
“!که باید دانلود کنم

اینم از اون باکس چینیاست؟



به روز /پایه/مطمئن /حرفه ای

؟می کنیمرفتارچگونهوداریمشخصیتیچهما

ساله  است، عاشق فیلم دیدن و عاشق تکنولوژی، دان به روز است و همیشه۲۸دان، یک پسر جوان 
.  دارداخبار و ترندهای تکنولوژی را دنبال می کند، دان گجت باز است و بسیاری از گجت های روز دنیا را

.  دان پایه ی شروع هر اتفاقی است، مهمانی، بازی و جمع و کامیونیتی
، دان مرجعی هم برای دوستانش است چون این روحیه ی گیک بودن او سبب شده تا برای هر سوالی

.فیلم جدیدی، بازی جدیدی به او مراجعه کرد و رویش هم حساب کرد
.دان یک گیک واقعی است و در آنچه به ان علاقه دارد حرفه ای است ولی نرد هم نیست

برندشخصیت



جنسیت

سن

روحیه

تحصیلات

ارتباط

پوشش

برندشخصیت

زنمرد

کودکسالمند

شوخجدی

بی سواددکتری

برون گرادرونگرا

راحترسمی

28

لیسانس

Smart casual











روزبه /پایه /مطمئن /حرفه ای





دنیاتو روشن کن
:شعار برند



ماتریس تعهد برند





ماتریس تعهد برند
ر چگونه برندمان را می سازیم و نمود آن را برای مشتریان مان معنادا

می کنیم؟
هر برند دو وجهه دارد، آنچه خود ارائه می کند و آنچه مخاطبان از آن 

عد و ب( شرکت)هر چه این دو بعد بعنی بعد داخلی . برداشت می کنند
ند برند تطبیق بیشتری با یکدیگر داشته باش( مشتریان)بیرونی 

.واقعی تر و درست تری داریم
«مارتی نیومایر»از «  ماتریس تعهد برند»در اینجا و براساس مدل 

.دهیمسعی می کنیم این دو وجه برند را بر یکدیگر تطبیق بیشتری



I P
A O
M V

مشتریانشرکت

هویتدلیل وجودی

اهدافمنحصربه فرد بودن

آداب و رسومارزش ها

چرا به وجود آمده  ایم؟

چه پیشنهاد ویژه ای داریم؟

چگونه رفتار کنیم؟

چگونه افرادی هستند؟

احساس تعلقشان برای چیست؟

چه می خواهند؟



P
شرکت

دلیل وجودی

چرا به وجود آمده  ایم؟
یا دلیل وجودی برندمان چیست؟ این دلیل وجودی براساس چه ریشه ای به وجود آمده است؟

.دلیل جودی برند، علت وجود برند به جز دلایل مالی است
.برای وجود برند است« معنوی»به عبارت دیگر یک دلیل 

دلیلی که به خاطرش صبح ها از خواب پامیشویم و می رویم سر کار-
!دلیل وجودی یک برند، هیچ  وقت تغییر نمی کند: نکته

.عشق مان به تکنولو ژی را تبدیل به ابزاری کنیم که با آن به راحتی بتوان سرگرم شد

هر کاری می کنیم 
ژی برمبنای تکنولو

است

سرگرمی، فلیم و 
سریال و بازی و هر 
ان چیزی که با ان بتو

جمعی با فردی 
.سرگرم شد

ابزار به معنای قابل
لمس کردن و قابل 

تصور کردن 
.  تکنولوژی ست

خواه ابزاری ملموس 
مانند باکس و خواه

ر ابزاری تعاملی نظی
.لانچر است

:ریشه
:  ریشه ی دان از دو چیز بنیان گذاشته شده است

عشق به تکنولوژی قابل لمس•
عشق به بازی و سرگرمی •

*Root 

:به وجود آمده ایم تا



I
مشتریان

هویت

چگونه افرادی هستند؟
ذی نفعان کسب و کار ما چه افرادی هستند؟ مخاطبان اصلی مان چه

کسانی هستند؟ چگونه می توانیم آن ها را بهتر بشناسیم؟

رند برای ارتباط دقیق با مخاطبان لازم است تا در ابتدا مخاطبان هدف ب
مشخص شده  که چه افرادی هستند و براساس خواست و نیاز آن ها 

.لحن ارتباطاتی برند تدوین شود
.  هیچ برند موفقی نمی تواند برای همه ی انسان ها جذاب باشد-

انی در اینجا سیری می کنیم بر این که ابتدا ذی نفعان برند چه کس
ا هستند و سپس گروه اصلی مخاطب برند که مسافران هستند ر 

براساس سگمنت های تعریف شده طبقه بندی و پرسونای آن ها را
.استخراج می کنیم



منابع انسانی

پلتفرم های 
محتوایی

تولیدکن
ندگان 

محتوا

VODها

رگولاتوری

سرمایه 
گذاران

ذی نفعان 
دان

تولیدکنندگان 
باکس و تی وی

اسنوا

اکوسیست
م و 

استعدادها

موزیک

خبر

پادکس
ت

توسعه دهندگان 
نرم افزار اندروید 

تی وی

خارجی

داخلی

فیلیمو

نماوا

مخاطب اصلی برند

مخاطب برند داخلی

مخاطب برند 
کارفرمایی

کاربران
تلویزیون های 

هوشمند

دوو

سایز 
برندهای 

داخلی
کاربران 

باکس

فیلم نت

ویدیو

انتخا
ب

ذی نفعان کسب و کار ما چه افرادی هستند؟ 
برای فهم بهتر همه ابعاد و شناخت مخاطبان 

اصلی، لازم است که اول از همه، ذی نفعان برند 
در اینجا نقشه ذی نفعان برند . مشخص شوند

.آورده شده است
چنان که مشخص است دان، دو گروه مخاطب 

دارد که در بسیاری از رفتارها با یکدیگر 
مخاطبان باکس و مخاطبان . متفاوت اند

.تلویزیون های هوشمند



پرسونای مخاطبان

مخاطبان اصلی مان چه کسانی هستند؟ 
چگونه می توانیم آن ها را بهتر بشناسیم؟

از آنجایی که مدل کسب و کار دان با دو دسته مخاطب مختلف تلویزوین ها که به
د، صورت پیش فرض نصب هستند و باکس ها که توسط مشتری خریداری می شون

با این حال هر.  مواجه است، مشخص است که گروه مخاطبان بسیار گسترده ای دارد
را مورد نظرش( سگمنت های)برندی نیاز دارد که دسته ی کوچک تری از بخش بندی 

.مشخص کند تا بتواند برای این گروه هویت و ارتباطات موثری بسازد
.براین اساس برای شناخت بهتر مخاطب از پرسونا استفاده می کنیم

ال پرسوناها نماینده ی گروهی از مخاطبان اند؛ گرچه آدم های واقعی نیستند با این ح
.براساس بینش آدم های واقعی خلق شده اند

ده در اینجا سه پرسونا به عنوان نماینده ی مخاطبان هدف برند دان توسعه پیدا کر 
.است

مشتریان





ساله35
متاهل

فوق لیسانس مهندسی صنایع
دانشگاه آزاد تهران

امیرآباد–ساکن تهران 
کارمند یک شرکت خصوصی

:  دان برای من یعنی
یک اندروید باگس حرفه ای و قابل 

اطمینان
یک محصول ایرانی که روش میشه 

حساب کرد

ساله32
متاهل

لیسانس تاریخ
دانشگاه شیراز

ساکن شیراز 
خانه دار

:  دان برای من یعنی
گه تلویزیون به اضافه هزار تا امکانات دی

یعنی یک تلویزیون واقعا جدید

زینب کاووسی ارشیا معصومی

گروه مخاطب 
باکس

گروه مخاطب 
تلویزیون



ساله35
متاهل

فوق لیسانس مهندسی صنایع
دانشگاه آزاد تهران

امیرآباد–ساکن تهران 
کارمند یک شرکت خصوصی

:  دان برای من یعنی
یک اندروید باگس حرفه ای و قابل 

اطمینان
یک محصول ایرانی که روش میشه 

حساب کرد

بیوگرافی

ارشیا کارمند یک شرکت خصوصی در حوزه ی عمران
است و هر روز زندگی کارمندی اش را در شرکت سر 

ه ای پنج سالی از ازدواج ش گذشته و هنوز بچ. می کند
و هر  ارشیا  علاقه ی زیادی به فیلم و سریال دارد. ندارند

.  اردشب با همسرش برنامه تماشای سریال یا فیلم د
ه این موضوع در آخر هفته ها بیشتر هم می شود و گا

چندین ساعت از روز رو به فیلم دیدن اختصاص 
.  می دهند

تا با ارشیا ابزارهای تکنولوژیک زیادی هم ندارد و نسب
.وسواس و تحقیق زیاد خرید می کند

اصولا ارشیا برای کارهایش همیشه به دنبال 
راحت ترین راه حل هاست و بین دوستانش هم به 

.همین شناخته می شود

شخصیت

برون گرادرون گرا

پردرآمد

زمان زیاد

خودرو شخصی

زمان کم

پرسونای مخاطبان

ارشیا معصومی

۲۰۶پژو



ارشیا و همسرش هر دو کارمندند همسرش و 
شب به خانه 8زودتر و خودش معمولا حدود 

به محض رسیدن و یک استراحت . می رسند
کوتاه، اندروید باکسشان را روشن می کنند و 

در پلتفرم سینما که قبلا نصب کرده اند 
.  مشغول دیدن سریال خارجی می شوند

سریال های ایرانی را هم از دانوب می بینند و از 
اینکه لازم نیست برای هر سریال اشتراک هم 

فیلیمو و هم نماوا و هم فیلم نت را بخرند 
.خوشحالند

از پیشنهادات دان یو ای که در صفحه اول لانچر 
قرار دارد هم خوشحالند و معمولا آن  ها را دنبال 

.می کنند
دان باکس عملا تبدیل به وسیله ای شده که 

تلویزیون سامسونگ شان را واقعا هوشمند 
به طوری که حتی برای خاموش . کرده است

روشن کردن باکس هم فقط از ریموت باکس 
استفاده می کنند و ریموت تلویزوین را کنار 

.گذاشته اند

تاثیرگیری از

همکاران•
دوستان خانوادگی•
همسر•
تبلیغات دیجیتال•

تاثیرگیری گذاری روی

دوستان خانوادگی•
برادر کوچکش•

زمان بودن در اینترنت

(متوسط)ساعت در روز ۴

اهداف خرید باکس

فیلم و سریال•
موزیک•

پذیرش نوآوری

سبک فیلم دیدن

C1

اجتماعی-طبقه اقتصادی

مشخصات سخت افزاری به روز•
گارانتی و خدمات پس از فروش•
پلاگ اند پلی بودن•
برند معتبر•

پارامترهای موثر در انتخاب باکس



برندهای محبوب

علت انتخاب دان

ظاهر زیبا•
حس اطمینان برای گارانتی•
گردآوری همه پلتفرم های داخلی•
پیشنهادات محتوایی•
سرویس های اضافه مثل پادکست•

انتظارات از دان

پلتفرم های خارجی هم بدون نیاز به •
لی فیلترشکن قابل استفاده با پرداخت ریا

.باشند
برای پرداخت هایشان از روش های آسانتری •

.مثل پرداخت درلحظه استفاده شود
.کیبورد هم باشد تا راحت تر  جستجو کنند•
دستیار صوتی دانا دقیق تر باشد•
به بقیه ابزارهایشان مثل موبایل اندروید•

ز قابل متصل باشد تا وقتی در خانه نیستند نی
.استفاده باشد

وی پی ان پیش نصب•

استفاده از دان

ه از به جز فیلم و سریال بخش اصلی استفاد
دان باکس است، ارشیا از سرویس موزیک و 

همسرش از کتاب صوتی و پادکست هم 
ی وقتی در حال ظرف شستن هست استفاده م

یل به کند و اسپیکرهای قوی تلویزوین را تبد
.اسپیکر خانگی می کنند

گجت های الکترونیکی

A53سامسونگ : موبایل
تلویزیون هوشمند سامسونگ

نحوه آشنایی دان

از روی جستجو در دیجیکالا و خواندن نظرات
کابران با دان آشنا شد و رضایت  آن ها و 

همچنین داشتن گارانتی خیال ش را راحت 
.ردکرد از دیجیکالا سفارش داد و استفاده ک

محتوای  محبوب



ساله32
متاهل

لیسانس تاریخ
دانشگاه شیراز

ساکن شیراز 
خانه دار

:  دان برای من یعنی
گه تلویزیون به اضافه هزار تا امکانات دی

یعنی یک تلویزیون واقعا جدید

بیوگرافی

زینب، مادر یک خانواده ی چهارنفره است که با دو 
راز پسر بازیگوشش زندگی جذاب و شلوغی را در شی

راز همسرش کارمند شرکت برق شی. سپری می کند
.در محل کارش سر می کند۴است و از صبح تا ساعت 

ساله است و کلاس چهارم ۱۰پسر بزرگ این خانواده 
.سالش است5پسر کوچکشان هم . ابتدایی است

ب سر زینب با این دو پسر بچه ی بازیگوشاز صبح تا ش
ه می کند و فقط زمان هایی که پسر بزرگ تر مدرس

.است کمی خلوت تر است
زینب علاقه زیادی به فیلم۷در کنار کارهای زیاد خانه

و سریال هم دارد و تقریبا همه سریال های مهم صدا و
.سیما و شبکه خانگی را می بیند

اینچی 55اخیرا همسرش برای خانه یک تلویزیون 
هوشمند اسنوا خریده که امکانات ان زینب را 

.شگفت زده و خوشحال کرده است

شخصیت

برون گرادرون گرا

پردرآمد

زمان زیاد

خودرو شخصی

زمان کم

پرسونای مخاطبان

زینب کاووسی

سمند



زینب سریال مهمی نیست که از دست دهد 
با خرید اشتراک دان . همه سریال ها را می بیند

هم خودش همه فیلم ها و سریال های خارجی 
و داخلی را از پلتفرم های داخلی می خرد و هم 

برای سرگرم کردن پسرانش یک ابزار عالی پیدا 
.کرده

تلویزیون در خانه زینب از صبح تا شب واقعا 
روشن است و زمان زیادی از روشنی اش هم در 

.بخش هوشمند تلویزیون هوشمند شان است
گرچه هزینه اینترنت خانه شان بالا رفته و 

همسرش گاهی شکایت می کند با این حال از 
اینکه هم خودش دسترسی به همه سریال ها را 

دارد و هم ابزاری برای سرگرم کردن و راحت 
شدن از شر پسربچه های بازیگوششان دارد 

.خوشحال است
زینب در ابتدا تصور می کرد که دان روی همه 

. تلویزیون هاست

تاثیرگیری از

فامیل•
پسر بزرگ•
همسر•
تبلیغات تلویزیونی•

تاثیرگیری گذاری روی

دوستان خانوادگی•
همسر•
فرزندان•

زمان بودن در اینترنت

(کم)ساعت در روز ۱

اهداف خرید تلویزیون

صدا و سیما•
فیلم و سریال و کارتون•

پذیرش نوآوری

سبک فیلم دیدن
C2

اجتماعی-طبقه اقتصادی

(اینچ)اندازه •
برند•
گارانتی•

پارامترهای موثر در تلویزیون



راستش نه زینب و نه هیچ کدام از اعضای 
خانواده از وجود دان در تلویزیون اسنواشان

روز نصب نصاب اسنوا این. خبر دار نبودند
ر موضوع را گفت ولی جدی نگرفتند تا پس

ر بزرگشان یک روز راه اندازی و کرد بعدا کارب
.وفادار دان شدند

برندهای محبوب

علت رضایت از دان

محتوای سانسور شده مناسب کودکان•
سریال های ایرانی•
راحتی استفاده•
بدون نیاز به هیچ ابزار دیگری و ریموت •

دیگری

انتظارات از دان

برای همه محتواهای ایرانی و سریال های جدید •
لازم به پرداخت پول نباشد

سریال های صدا و سیما هم با آرشیو در دان •
باشد

برنامه های زنان خانه دار مانند آشپزی و ورزش•
هم فراهم باشد

همیشه به روز باشد•
اینترنت رایگان باشد•

استفاده از دان

خودش و همسرش سریال ها و فیلم های 
ایرانی و خارجی از پلتفرم های داخلی

فرزندانشان کارتون و بازی
خودش موزیک

گجت های الکترونیکی

Yهواوی : موبایل
تلویزیون هوشمند اسنوا

نحوه آشنایی دان

محتوای  محبوب





Aاهداف

آن ها از ما چه می خواهند؟

مخاطبان ما از ما چه می خواهند؟ علایق و نیازهایشان چیست؟
برای کشف نیازهای مخاطبان سبب ارائه ی پیشنهادات متمایز بهتری

.برند می گردد
در اینجا اهدافی که مخاطبان برند دان، دارند چنین برداشت هایی 

.صورت می گیرد



تجربه ی بی دردسر•تجربه
ظاهر باکیفیت •
سرگرمی•
خیال راحت•
همیشه آماده•

ابزار
اتمسفر
احساس

کارکرد



Oمنحصربه فرد بودن

چه پیشنهاد  ویژه ای داریم؟
ه ای چگونه برای مخاطبانمان خواستنی تر می شویم؟ چه وعد

ارائه می کنیم که برایشان معنادار است؟
ب و کار گزاره ارزش برند یا تمایز، یک پیشنهاد مبتنی بر کس

رای است که شامل تمایزهای عملکردی و احساسی است که ب
.رضایت مخاطبان معنادار است



گزاره ارزش
رقبا

گزاره ارزش ما

لات پیش بینی تمای
مشتریان

نقطه تمایز
نقطه برابری

بومی و فارسی

Hands free

Home smart hub

مدیریت محتوا

هوشمندی واقعی

شخصی سازی 
براساس نیاز کاربر

ورزش خانگی

پلاگ اندپلی
محتوای رایگان

آموزش و تحصیل

دستیار صوتی

تجمیع پلتفرم های بومی

سادگی
Simplicity 

 Convenienceراحتی

پرداخت راحت

نتوسعه پذیر بود

یکپارچگی 
خدمات

سخت افزار و نرم افزار 
seamless

محتوای 
دست نخورده 

(بدون سانسور)

برند معتبر

خارجی بودن

منابع مالی

پرستیژ

حریم خصوصی

سخت افزار بهتر

ناشر محتوا

سهم بازار

سینک با سایر 
ابزارها

نصب پیش فرض
روی تی وی

در دسترس بودن

قیمت



تجربه ی ساده و بدون درز•
دیزاین حرفه ای •
مرجع سرگرمی•
راحت و قابل اعتماد•
استریمینگ بی مرز•

باگ، مشکل و 
دردسری درکار 

.نیست
دان روی همه چیز 

.فکر کرده
هویت دیداری و کلامی برند در تک تک 

نقاط تماس نهفته می شود و اسنجام و 
.هماهنگی بین همه اجزا برقرار است

واقعا راحت است رویش 
کاملا . می توان حساب کرد

.قابل اطمینان است

جایی برای رجوع، فهمیدن
ترندهاست و همیشه 
.جلوتر از مخاطب است

همیشه اماده به کار و 
همیشه پیشنهاد 
جدید

تجربه
ابزار
اتمسفر
احساس

کارکرد



جایگاه برند
گروه مخاطب باکس



جایگاه برند
گروه مخاطب تلویزیون



وعده برند چیستی
تنها

که

در

برای

در عصر

چراکه

چگونگی

کجا

چه کسی

چه زمانی

چرا

نوع و حوزه ی کسب و کار

تمایز از رقبا

محدوده جغرافیایی کسب و کار

مخاطبان هدف

گرایش اصلی دوران

دلیل معنادار بودن تمایز

وعده ی برند، تعهدی است که ارائه ی آن سبب به وجود آمدن انتظاراتی در
صویر مشتریان و نیز افزایش مسئولیت های کارکنان و در نتیجه ی آن خلق ت

.ذهنی از برند می شود
سوال تشکیل می شود۶وعده ی برند از پاسخ به -





وعده برند
چیستی

تنها

که

در

برای

در عصر

چراکه

چگونگی

کجا

چه کسی

چه زمانی

چرا

نوع و حوزه ی کسب و کار

تمایز از رقبا

محدوده جغرافیایی کسب و کار

مخاطبان هدف

گرایش اصلی دوران

دلیل معنادار بودن تمایز

هارلی دیویدسون تنها تولید کننده موتورسیکلتی است که 
رای موتورسیکلت های بزرگ و پر سروصدا را عمدتا در ایالات متحده و ب

د مردان ماچو یا افرادی که به دنبال ارائه چنین تصویری  از خود هستن
فراهم می کند، چراکه  در عصری که آزادی های فردی در حال افول است، 

.این افراد می خواهند خود را عضوی از یک گنگ کابوی احساس کنند



وعده برند دان

چیستی
تنها

که

در

برای

در عصر

چراکه

چگونگی

کجا

چه کسی

چه زمانی

چرا

نوع و حوزه ی کسب و کار

تمایز از رقبا

محدوده جغرافیایی کسب و کار

مخاطبان هدف

گرایش اصلی دوران

دلیل معنادار بودن تمایز

پلتفرم سرگرمی خانگی

با مرجعیت سرگرمی و استریمینگ بی مرز، تجربه ای ساده، راحت و بدون درز را با دیزاین حرفه ای و قابل اتکا

هر کجای دنیا که فارسی زبان هست

خانواده ها و آن ها که دوست دارند به صورت جمعی سرگرم شوند

تکنولوژی، استریمینگ و سرگرمی 

.افراد نمی خواهند برای تجربه سرگرمی سختی بکشند



ت دان، تنها پلتفرم سرگرمی خانگی اس
، که با مرجعیت سرگرمی و استریمینگ

تجربه ای راحت و بدون درز را با دیزاینی 
حرفه ای و قابل اتکا برای خانواده های 

فارسی زبان در هر کجای دنبا و آن ها که 
دوست دارند به صورت جمعی سرگرم 
و شوند در عصر تکنولوژی، استریمینگ

سرگرمی ارائه می کند، چرا که افراد 
نمی خواهند برای تجربه سرگرمی سختی

.بکشند

دان چه وعده ای به 
مخاطبانش می دهد؟



Vارزش ها

چگونه رفتار کنیم؟
به چه ارزش هایی پایبندیم؟ و چگونه این ارزش ها را در رفتارمان نهادینه می کنیم؟

.هدارزش های برند تعدادی از رفتارهای توصیفی است که روحیه و فرهنگ برند را نشان می د
.ارزش های برند شرکت، برند و فرهنگ سازمانی را معرفی می کند

.ارزش ها می تواند به دو شکل ارزش های عاطفی و عملکردی باشند-
.است... ارزش های برند عناصری از قبیل اشتیاق، نوآوری، احترام، صداقت و -



می گردیم و راحت ترین راه را پیدا می کنیم|به دنبال راحتی •

.حرفه ای کار می کنیم و تصویر حرفه ای از خودمان بروز می دهیم| روحیه ی حرفه ای •

با تجربه های نو، راه های نو را پیدا می کنیم| نوآوری •

عاشق سرگرمی و بازی هستیم | سرگرمی •

ارزش های عملکردی

ارزش های احساسی



MMores
آداب و رسوم

احساس تعلقشان برای چیست؟

How they belong

سرگرمی دیجیتال؛ فیلم و بازی؛ •
استاندارد و کیفیت زندگی؛•
راحت طلبی؛•
به روز شدن و تجدد طلبی؛•

؟چرا مخاطبان مان دلبسته ما خواهند شد و چه برایشان مهم تر است
ک و آداب و رسوم مشتریان، برحسب موقعیت جغرافیایی و دموگرافی

برند کشف آنچه سبب تعلقشان به برند می گردد باعث می شود که
.دبتواند ارزش هایی واقعی تر برای خود تصویر کرده و به آن عمل کن
رد، در اینجا آنچه می توان بر مبنای آن حس تعلق به برند  دان را پیدا ک

.آورده شده است



معماری برند



Brand Architecture:

دها با ارتباط برند اصلی، با زیربندها، نحوه ی ارتباط زیربرن
یکدیگر و ساختار بسط آینده ی برند را معماری برند 

.گویند

ل براساس استراتژی برند، معمولا یکی از مدل های متداو
معماری برند مورد استفاده قرار می گیرد و یا به شکل 

.تهیبریدی تلفیقی از مدل ها قابل بسط و گسترش اس

























مدل معماری برند؛ خانه ی برندشده
:ساختار اصلی معماری برند دان

هویت واحد برند

المان های هویتی خاص زیربرند
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