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راه اندازی اولیه تلویزیونکنترل از راه دور هوشمندکنترل از راه دور

۶

* این راهنما حاوی اطلاعات مقدماتی مورد نیاز برای راه اندازی تلویزیون است، این دستورالعمل را به دقت بخوانید و از آن مراقبت نمایید 
تا در صورت نیاز مجدد در دسترس شما باشد. جهت دریافت اطلاعات بیشتر و نحوه عملکرد تلویزیون، QR CODE بالا را اسکن نمایید و یا

 از برنامه "راهنمای کاربر" نصب شده بر روی تلویزیون استفاده نمایید.

OK

POWER: با فشردن این دکمه، تلویزیون روشن و خاموش می شود.
SOURCE: با فشردن اين دکمه، منوی ورودی بر روی تصویر نمایش داده می شود و با دکمه های جهت دار 

ورودی مورد نظر خود را انتخاب نموده و با فشردن دکمه OK وارد آن شوید.
دکمه های رقمی: با استفاده از دکمه های رقمی (۰- ۹) شما می توانيد شماره شبکه یا صفحه مورد نظرتان 

را وارد كنيد.
INFO: با فشردن این دکمه، اطلاعات مربوط به شبکه فعلی بر روی تصویر نمایش داده می شود.

RETURN: از این دکمه، جهت بازگشت به منو و یا شبکه قبلی استفاده می گردد.
دکمه های جهتی (   /   /   /   ) و OK: با فشردن این دکمه ها جهت حرکت در منو و یا تنظیم گزینه مورد 
نظر بر روی منو استفاده می گردد. با فشردن دکمه OK موارد منتخب و یا تنظیم شده، تأیید و یا اجرا 

خواهند شد. همچنین از دکمه OK جهت نمایش لیست شبکه ها استفاده می شود.
HOME: با فشردن این دکمه، به صفحه اصلی (Home) وارد می شوید.

Channel Up/Down (CH+/CH-): با فشردن این دکمه ها شبکه های قبلی و بعدی نمایـش داده می شود.
Volume Up/Down  (VOL+/VOL-): با فشردن این دکمه ها میزان حجم صدا تنظیم می شود.

 MENU: با فشردن این دکمه، می توانید به منوی تلویزیون وارد و یا از آن خارج شوید.
 MUTE: با فشردن این دکمه، صدا قطع و با فشردن مجدد این دکمه صدا وصل می گردد.

دکمه های کنترلی: عملکرد دکمه های کنترلی هنگام پخش فایل های ویدئویی و صوتی می باشد:
با فشردن این دکمه، فایل در حال پخش، مکث می کند و با فشردن مجدد برنامه شروع به پخش می کند.
با فشردن این دکمه، فایل در حال اجرا متوقف شده و بطور کامل از صفحه خارج و به صفحه قبلی باز می گردد.

با فشردن این دکمه، فایل در حال اجرا، با سرعت بیشتری به عقب برمی گردد.
با فشردن این دکمه، فایل در حال اجرا، با سرعت بیشتری به جلو می رود.

با فشردن این دکمه، به فایل قبلی می رود.
با فشردن این دکمه، به فایل بعدی می رود.

دکمه های رنگی: این دکمه ها در هنگام فعال بودن تلتکست جهت رفتن به شماره صفحه و یا منوی موردنظر کاربرد دارد. 
همچنین از این دکمه ها در HbbTV و EPG نیز می توان استفاده کرد. 

REC: با فشردن این دکمه در DTV، در صورت متصل بودن USB ضبط برنامه آغاز خواهد شد.
EXIT: با فشردن این دکمه می توانید از منوی تلویزیون و همچنین سایر گزینه ها خارج شوید.

EPG: با فشردن این دکمه در DTV، راهنمای الکترونیکی برنامه نمایش داده می شود. با فشردن مجدد، راهنمای الکترونیک بسته 
می شود. 

AUDIO: با فشردن این دکمه منو زبان شنیداری نمایش داده می شود. (در صورت ارسال اطلاعات توسط فرستنده)
SUBTITLE: برای دستیابی به زیرنویس برنامه از این دکمه استفاده کنید. (در صورت ارسال اطلاعات توسط فرستنده)

TEXT: از این دکمه جهت فعال و غیرفعال کردن تلتکست استفاده می گردد.
T.Shift: از این دکمه برای اجرای عملکرد ماشین زمان استفاده می شود. 

RADIO: با فشردن این دکمه حالت رادیو در DTV  فعال می شود. 
ZOOM: با فشردن این دکمه می توانید حالت نمایش (سایز تصویر) را تنظیم کنید.

Power: با فشردن این دکمه تلویزیون روشن و خاموش می شود.
LED نشانگر

ورودی صدای جستجوی صوتی
دکمه جستجوی صوتی: پس از فشردن این دکمه هنگامی که کادر جستجوی صوتی ظاهر شد، 
دکمه را نگه داشته و به طور واضح و به آرامی صحبت کرده و کلمه مورد نظر را بگویید. قبل از 

استفاده از جستجوی صوتی، اتصال بلوتوثی کنترل از راه دور هوشمند را بررسی کنید.
دکمه های جهتی (    /    /   /  ) و OK: با فشردن این دکمه ها جهت حرکت در منو و یا تنظیم 
گزینه مورد نظر بر روی منو استفاده می گردد. با فشردن دکمه OK موارد منتخب و یا تنظیم شده، 
تأیید و یا اجرا خواهندشد. همچنین از دکمه OK جهت نمایش لیست شبکه ها استفاده می شود.

RETURN: از این دکمه جهت بازگشت به منو و یا شبکه قبلی استفاده می گردد.
Home: با فشردن این دکمه وارد صفحه اصلی (Home) می شوید.

Play/Pause: با فشردن این دکمه، برنامه در حال پخش، مکث و با فشردن مجدد برنامه شروع 
به پخش می کند.

Menu: با فشردن این دکمه می توانید به منو تلویزیون وارد و یا از آن خارج شوید.
Air Mouse: در صورت متصل بودن بلوتوث کنترل از راه دور هوشمند به تلویزیون با فشردن این 

دکمه اشاره گر ماوس نمایان می شود.
با  فشردن این دکمه،  منوی انتخاب ورودی ها بر روی تصویر نمایش داده می شـود  با  :Source
دکمه های جهت دار می توان ورودی مورد نظر خود را انتخاب نموده و با فشردن دکمه OK وارد 

آن شوید.
Volume Up/Down: با فشردن این دکمه ها میزان حجم صدا تنظیم می  شود.

با فشردن این دکمه ها شبکه های قبلی و بعدی نمایش داده می  شود. :Channel  Up/Down
Mute: با فشردن این دکمه صدا قطع و با فشردن مجدد این دکمه صدا وصل می شود.

با انتخاب گزینه "ورود" بر روی صفحه تلویزیون و فشردن دکمه OK بر روی کنترل از راه دور، به صفحه خوش آمدگویی وارد
می شوید و برای ادامه فرآیند تنظیمات اولیه تلویزیون بر روی گزینه "شروع" کلیک کنید.

با انتخاب و اجرای گزینه "اتصال ریموت"، منوی بلوتوث نمایش داده شده و مطابق راهنمای تصویری این صفحه می توان کنترل 
از راه دور هوشمند را با تلویزیون مرتبط ساخت.

با انتخاب و اجرای گزینه دوم، تنظیمات اتصـال به اینترنت، حساب کاربـری و... نمایش داده خواهد شد که در ادامه توضیح 
داده می شود.

با انتخاب و اجرای گزینه سوم، تلویزیون وارد منوی جستجوی کانال شـده و با توجه به گزینه های موجود می  توانید کانال یابی را 
انجام دهید.

در مرحله اتصال به اینترنت می بایست تلویزیون به اینترنت متصل شود تا سایر مراحل اجرا گردد. لذا از شبکه های کابلـی یا 
بی سیم نمایش داده شده در لیـست، شـبکه مورد نظر را توسط دکمه های بالا و پایین انتخاب و سپس دکمه OK را فشار دهید. 
در صورت انتخاب شبکه بی  سیم، باید کلمه عبور را توسط صفحه کلید مجازی نمایش داده شده در پایین صـفحه و با استفاده 

از دکمه های جهتی کنترل از راه دور وارد نمایید.
در مرحله بعد شماره تلفن همراه خود را جهت ساخت حساب کاربری وارد کنید و منتظر دریافت پیامک بمانید.

در مرحله بعد می توانید نام و نام  خانوادگی خود را وارد کرده و یا با انتخاب گزینه "پروفایلم را بعداً تکمیل می کنم" از این مرحله 
عبور کنید. 

در مرحله بعد می توانید آواتار برای پروفایل خود انتخاب نمایید و یا با انتخاب گزینه "پرش" از این مرحله عبور و در مرحله بعد 
 به منظور سرویس دهی بهتر می توانید شهر محل سکونت خود را انتخاب کنید.

* برای بازگشت به مرحله قبل، می توانید از دکمه "Return" بر روی کنترل از راه دور، استفاده نمایید.
صفحه اصلی

صفحه اصلی؛ اصلی ترین قسمت تلویزیون هوشمند است. محلی برای نمایش اطلاعات روزمره از قبیل ساعت و تاریخ، 
پروموشن ها،  برنامه های نصب شده بر روی تلویزیون و جستجو می باشد.

پروفایل؛ از طریق این گزینه می توانید به اطلاعات حساب کاربری خود مبتنی بر سرویس ابری "دان" دسترسی داشته باشید. 
همچنین از طریق این گزینه می توانید از حساب کاربری خود خارج شوید و یا با حساب کاربری دیگری وارد شوید.

جستجو؛ با استفاده از این گزینه می توانید برنامه جستجو را اجرا و از طریق صفحه کلید مجازی یا سرچ صوتی، عنوان مورد نظر 
خود را جستجو  نمایید. 

تلویزیون؛ با انتخاب این گزینه برنامه تلویزیون اجرا شده و ورودی DTV نمایش داده خواهد شد.
منابع؛ بـا انتخــاب ایـن گـزینـه لیـست ورودی هـای تلویزیون شامل HDMI ،DTV و سایر گزینه ها نمایش داده خواهد شد.

تنظیمات؛ توسط این گزینه تنظیمات اندروید نمایش داده خواهد شد.
شبکه؛ توسط این گزینه تنظیمات شبکه نمایش داده می شود و همچنین از طریق آیکون هوشمند این گزینه می توان وضعیت 

شبکه و نوع اتصال را بدون ورود به تنظیمات مشاهده نمایید.
 دفترچه راهنمای الکترونیکی؛ با این برنامه می توانید به کلیه اطلاعات مورد نیاز برای کار با تلویزیون دسترسی داشته باشید.

 توجه:
* با بروزرسانی های آتی ممکن است محتویات این صفحه تغییر یابد.

* تصاویر ارائه شده در این راهنما فقط جنبه راهنمایی داشته و قابل استناد نمی باشد.
* دفترچه راهنمای الکترونیکی را می توانید از طریق QR CODE قرار گرفته در دفترچه راهنمای سریع اسکن و دانلود نمایید.

QUICK INSTALLATION
TV

دفترچه راهنمای سریع راه اندازی تلویزیون 

CUSTOMER CARE

اسکن نمایید

UHD Smart
Z&J Series
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توجه: لطفاً قبل از استفاده از تلویزیون، مطمئن شوید که اقلام زیر درون کارتن تلویزیون شما موجود می باشد.

راهنمای نصب پایهمتعلقات همراه محصول دستورالعمل های ایمنی

احتیـــاط
خطر برق گرفتگی هرگز باز نشود 

احتیاط: برای جلوگیری از خطر برق گرفتگی، قاب پشت تلویزیون را باز نکنید. داخل تلویزیون توسط افراد غیرمجاز دستکاری نشود. فقط به 
سرویسکاران معتبر و مجاز مراجعه کنید. علامت احتیاط، هشدار برای وجود «خطر برق گرفتگی» در محدوده مشخص شده می باشد.

علامت احتیاط، نشانه این است که مصرف کننده باید جهت 
استفاده از دستگاه، طبق دستور العمل داده شده اقدام نماید.

هشدار، برای جلوگیری از برق گرفتگی یا آتش سوزی از قرار 
دادن دستگاه در معرض باران یا رطوبت جداً خودداری کنید.

  لطفاً پیش از استفاده از دستگاه این دستورالعمل های ایمنی را با دقت مطالعه کنید. 

  تلویزیون و دستگاه کنترل از راه دور را در محل های زیر قرار 
ندهید.

• محلی که در معرض نور مستقیم آفتاب است. • محل های 
بسیار مرطوب نظیر حمام. • در نزدیکی منابع حرارتی همچون 
شوفاژ، شومینه و سایر منابع حرارتی. • در آشپزخانه یا نزدیک 
دستگاه مرطوب کننده که در این صورت به راحتی بخار یا روغن 
باد  یا  باران  معرض  در  که  محل هایی   • می شود.  دستگاه  وارد 
هستند. • در نزدیکی ظروف حاوی آب، نظیر گلدان. • دستگاه 
نباید در معرض چکیدن یا ترشح آب قرار گیرد. • از نصب محصول 
زیر کولرگازی جدا خودداری شود. در غیر اینصورت می تواند منجر به 
آتش سوزی، شوک الکتریکی، خرابی یا تغییر شکل دستگاه شود.

  دوشاخه برای قطع برق دستگاه است. 
دوشاخه باید همواره در دسترس باشد.

دوشاخه را به طور کامل در پریز قرار دهید. اگر دوشاخه محکم 
نباشد احتمال آتش سوزی وجود دارد.

   هنگام نصب تلویزیون بر روی دیوار مطمئن شوید که کابل های 
برق و آنتن تحت فشار یا کشش نباشند. در غیر اینصورت منجر 

به آتش سوزی و شوک الکتریکی می شود.
  از انداختن اشیاء فلزی نظیر سکه، سنجاق سر یا سیم در داخل 
کبریت  و  کاغذ  نظیر  اشتعال  قابل  اشیاء  همچنین  و  دستگاه 
خودداری کنید. همواره مراقب کودکان باشید. در صورت ورود اشیاء 
خارجی به داخل دستگاه احتمال شوک الکتریکی، آتش سوزی یا 
جراحت وجود دارد. در این موارد دوشاخه را از پریز بیرون کشیده و 

با مرکز خدمات انتخاب الکترونیک تماس بگیرید.
  هرگز خودتان اقدام به تعمیر یا ایجاد تغییر در دستگاه نکنید. 
احتمال شوک الکتریکی و آتش سوزی وجود دارد. برای تعمیر با 

مرکز خدمات انتخاب الکترونیک تماس بگیرید.
  در شرایط زیـر، دوشاخه دستگاه را بلافاصله از پریـز بیـرون کشیده 

و با مرکز خدمات انتخاب الکترونیک تماس بگیرید. 
• وارد آمدن ضربه به دستگاه • معیوب شدن دستگاه • ورود 

اجسام خارجی به داخل دستگاه
• انتشار بو یا دود غیرعادی از دستگاه 

در غیر اینصورت منجر به آتش سوزی یا شوک الکتریکی می شود.
  فاصله کافی باید بین آنتن هوایی و خطوط برق وجود داشته 

باشد که در صورت افتادن آنتن با آنها برخورد نکند.
  بـه منظـور پیشــگیری از داغ شـدن دستــگاه دستورالعمل های 

نصب ذکر شده در ادامه را رعایت کنید. 

• فاصله تلویزیون از دیوار باید بیش از 10 سانتی متر باشد.
• از نصب دستگاه در مکان های فاقد جریان هوا (نظیر کتابخانه یا 
کمد) خودداری کنید. • مطمئن شوید که روزنه های تهویه توسط 

دستمال یا پرده مسدود نشده اند. 
در غیر اینصورت احتمال آتش سوزی وجود دارد.

  از وارد کردن فشار به صفحه نمایش توسط دست یا اشیاء تیز 
نظیر ناخن، مداد یا خودکار خودداری کنید زیرا باعث آسیب به 

صفحه تلویزیون می شود. 
  هنگام تمیز کردن دستگاه و لوازم آن ابتدا دوشاخه را از پریز 
بیرون بکشید سپس با یک پارچه نرم آن را تمیز کنید. اعمال 
نیروی بیش از حد منجر به مخدوش شدن یا تغییر رنگ آن 
می شود. از پاشیدن آب یا پاک کردن با دستمال مرطوب خودداری 

کنید.
  هرگز از شیشه شوی، براق کننده خودرو یا مواد صنعتی، مواد زبر 
یا واکس، بنزین و الکل استفاده نکنید. در غیر اینصورت منجر به 
شوک الکتریکی، آتش سوزی یا خرابی دستگاه می شود. (تغییر 

شکل، پوسیدگی یا نشتی)
  تمـامی امـور سـرویس را بـه پـرسنل مـرکـز خـدمـات انتخـاب 
الکترونیک واگذار کنید. در صورت خرابی تلویزیون نظیر آسیب 
دوشاخه، سیم برق، پاشیده شدن آب یا مایعات، افتادن اجسام 
در داخل دستگاه، قرارگیری دستگاه در معرض باران و رطوبت، 

خراب شدن دستگاه یا افتادن آن، باید سرویس انجام شود.
  در صورت سرد بودن دستگاه، احتمال چشمک زدن تصویر در 
هنگام روشن کردن وجود دارد. این امر عادی بوده و به منزله خرابی 

دستگاه نیست. 
  ایجاد صدا

صدای ترق: صدای ترک خوردن در هنگام تماشای تلویزیون یا 
خاموش کردن آن، به دلیل انقباض لوازم پلاستیکی یا انبساط و 
همچنین وجود رطوبت است. این صدا در هنگام تغییر دما برای 

بیشتر لوازم اتفاق می افتد.
ضعیف  صدای  این  برقی:  نمایش/مدار  صفحه  ناهنجار  صدای 
حاصل از تغییر سریع مدار برای تامین جریان بالای راه اندازی 
متفاوت  میزان  این  مختلف  محصولات  در  می باشد.  دستگاه 

است. این صدا تاثیری بر عملکرد دستگاه ندارد.  
در تلویزیون های هوشمند، بدلیل داشتن سیستم عامل؛ نیاز به 
زمان جهت روشن شدن و پردازش فرامین داشته لذا از فشار 

همزمان چند کلید کنترل از راه دور خودداری نمایید.

جهت جلوگیری از وارد شدن آسیب به دستگاه، مراحل نصب پایه توسط دو نفر یا بیشتر انجام گیرد.
تصاویر موجود در این راهنما فقط جنبه راهنمایی داشته و قابل استناد نمی باشد.

۱. بسته مربوط به پایه را از کارتن دستگاه خارج نموده و از وجود موارد زیر در بسته اطمینان حاصل نمایید؛ در 
صورت مشاهده هرگونه کاستی با شماره تلفن های پشتیبانی تماس حاصل نمایید.

توجه: نوع پایه در سایزها و مدل های مختلف، متفاوت می باشد.
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۲. دستگاه تلویزیون را از سمت صفحه نمایشگر بر روی یک  میز یا سطح صاف که توسط دستمال نرم یا فوم پوشانیده شده باشد، 
مطابق شکل (۱) قرار دهید.

توجه: با توجه به حساسیت نمایشگر، از قرار دادن طولانی مدت نمایشگر بدین حالت اجتناب نمایید.
۳. پایه های تلویزیون را مانند شکل (۲) بر روی تلویزیون قرار دهید.

توجه: از قرارگیری صحیح پایه و محل صحیح بستن پیچ ها مطمئن شوید.
۴. پایه ها را مانند شکل شماره (۳) با استفاده از پیچ های موجود در متعلقات، به دستگاه تلویزیون متصل نمایید. پیچ ها را با پیچ 

گوشتی دستی و به آرامی ببندید تا از آسیب به رزوه های محصول جلوگیری گردد.

شکل (۱) شکل (۲)

شکل (۴)

دستمال نرم

(R) پایه سمت راست

(L) پایه سمت چپ

سطح روی میز

* در برخی مدل های سایز "75" با توجه به 
مشابه  پایه  بندی؛  بسته  در  موجود  پیچ 
شکل (۴) به تلویزیون متصل خواهد شد. 

پیچ

شکل (۳)

OK

۲ عدد کنترل از راه دور

۴ عدد پیچ

۲ عدد پایه
کارت ضمانت و 

راهنمای سریع راه اندازی

۴ عدد باتری

توجه:
* تعداد پایه ها، رابط ها و پیچ ها در مدل های مختلف متفاوت است.

مبدل ۳ به ۲۱ عدد پیچ دیوار کوب

آشنایی با ورودی و خروجی های دستگاه

Earphone .۱: از این ورودی جهت اتصال تلویزیون به ورودی صدای دستگاه جانبی استفاده می شود.
HDMI1/2/3 .۲: از این ورودی ها جهت اتصال تلویزیون به دستگاه هایی که دارای خروجی HDMI می باشند استفاده می شود. 

عملکرد ARC از طریق پورت HDMI-3 قابل پشتیبانی است.
Antenna .۳: از این ترمینال جهت اتصال تلویزیون به آنتن هوایی استفاده می شود.

Optical .۴: بر روی این خروجی صدای تلویزیون بصورت دیجیتال و با فرمت خودکار یا PCM ارسال می شود.
AV .۵: از این ورودی جهت اتصال تلویزیون به دستگاه هایی که دارای خروجی AV می باشند استفاده می شود.

USB .۶: شامل دو عدد پورت USB 2.0 و یک عدد پورت USB 3.0 جهت اتصال حافظه های جانبی قابل حمل به تلویزیون در 
دسترس می باشد.

LAN .۷: جهت اتصال به شبکه از طریق کابل از این ورودی استفاده می شود. 
توجه: 

- جهت اتصال کابل AV به ورودی AV-IN تلویزیون، از کابل AV و واسط مینی جک موجود در متعلقات بسته بندی، استفاده 
نمایید.

- تعداد و نوع ورودی ها و خروجی ها در مدل ها و سایز های مختلف، متفاوت می باشد.

کلید کیبورد 
با فشار کلید کیبورد در صورتی که تلویزیون در حالت خاموش باشد، تلویزیون روشن می گردد و در صورتی که تلویزیون 
روشن باشد و در صفحه اصلی (HomePage) باشیم، در نقش دکمه OK کنترل از راه دور عمل می کند و در صورتی که در 
  (HbbTV در صورت خاموش بودن) اپلیکیشن تلویزیون باشد، منوی انتخاب ورودی ها بر روی صفحه، نمایش داده می شود
و با فشردن و نگه داشتن آن، منوی عملکرد بر روی صفحه، نمایش داده خواهد شد که برای انتخاب هر گزینه با فشردن 

دکمه OK می توان بین گزینه ها جابه جا شد و با فشردن و نگه داشتن آن، گزینه منتخب اجرا خواهد گردید. 
همچنین برای جابجایی بین گزینه های منو در منابع و یا جابجایی در صفحه اصلی (HomePage) می توان از فلش های 

جهتی (  /  /  /  ) که در منو عملکرد قرار دارند، استفاده کرد. 
توجه:

* عملکرد کلید کیبورد در مدل های مختلف، متفاوت می باشد. 
*  کلید کیبورد در بعضی از مدل ها موجود نمی باشد.

کلید کیبورد
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